واقع الخدمات التربوية في غرف المصادر 
للطلبة ذوي صعوبات التعلم بالمرحلة الأساسية 
في مجافظة إربد من وجهة نظر أولياء الأمور" 


e 
د. محمد احمد سلیم خصاونه‎ 


٭ تاريخ التسليم: ۰١ /٤ N5!‏ م» تاريخ القبول: 0 4 ل ل 
کے ا العام ك ارم حا عل الك لري اد 


°١ 


واقع الخدمات التربوية فى غرف المصادر للطلبة ذوى صعوبات التعلّم 
بالمرحلة الأساسية في محافظة إربد من وجهة نظر أولياء الأمور د. محمد أحمد سليم خصاونه 


ملخص: 

هدفت الدراسة إلى التعرف إلى واقع الخدمات التربوية التي تقدم في غرف المصادر 
للطلبة ذوي صعويات التعلَّم بالمرحلة الأساسية في محافظة إربد من وجهة نظر أولياء 
الأمور» ومدى توافر تلك الخدمات. وطبقت الدراسة على عينة مكونة من )۳۸٤(‏ من الآباء 
والأمهات استجابوا لمقياس أعده الباحث يتكون من (۲۷) فقرة موزعة على أربعة مجالات 
هي السغاركة والاسكشافة وبيتة التعلم والتعزيز والتتويم وقد بينت التتائع آن 
مشاركة الأهل في غرف المصادر كانت بدرجة متوسطةء ويرى آولياء الأمور أن معلمي 
غرف المصادر يولون اهتماما أكبر باستراتيجية التقويم» ثم استراتيجيات التعزيز. وأخيرا 
ية القعلم والاسكقاف, كما بننة الفتائم أن وجهات خطرأرلياءالآمور تخقلف يا ختلاف 
الجنس لصالح الأمهات» وتختلف وجهات النظر باختلاف المدرسة لصالح المدرسة 
الخاصة. وبناء على تلك النتائج أوصت الدراسة بتوصيات عدة. 

(الكلمات المفتاحية: الطلبة ذوو صعويات التعلم» الخدمات التربويةء المرحلة 
الأساسيةء أولياء الأمورء غرفة المصادر) 
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Abstract: 


This study aims at examining the effectiveness of educational services 
in the resource room provided to students with learning disabilities of 
primary stage in Irbid District from the parents’ point of view. The sample 
consisted of the parents of those students who have learning disabilities. 
Those (384) parents have had direct contacts with the resource room they 
responded to a questionnaire prepared for this study. The questionnaire 
consisted of (27) items divided into four domains: the parents’ participation, 
learning environment and discovery, reinforcement methods, and evaluation 
methods. The results revealed that the teachers used a moderate degree of 
practicing strategies for arousing curiosity, and they used the first domain 
of parents’ participation more frequenlly, then evaluation methods, and then 
reinforcement methods and finally evaluation methods. The results showed 
also that there were significant differences in parents ’ point of view regarding 
practicing strategies due to sex in favor of females, and schools’ kind in favor 
of private schools, but there were no significant differences in parents’ point 
of view regarding practicing strategies of arousing curiosity due to class 
level. In the light of the results, the researcher gave some recommendations. 
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مقدمة : 

يحتاج الأطفال ذوو صعوبات الق Children with Learning Disabilities (LD)‏ 
إلى تلقي خدمات التربية llئخlëصة special education services‏ شأنهم قي ذلك شان 
نظراتهم في الْفنات الأخرى. تظرا لما يواجهونه من صعوبات فى تغلم المهارات الأكاديمية 
المختلفة داخل غرفة الدراسةء مما يودي بهم في كثير من الأحيان إلى عدم القدرة ا 
الإفادة من الأنشطة والخبرات المقدمة في الصف» ذلك على الرغم من تمتعهم بقدرات 
ملاتمة تؤهتهم لمراضلة تغليمهم والإفادة مثه في متاشط الحياة النختلفة. وذظرا ا 
المستمرة في أعداد الأطفال ذوي صعويات التعلم» واحتياجهم إلى خدمات التربية الخاصةء 
فقد بدا المختصون في التركيز عليهم بهدف التعرف إلى مظاهر الصعوبات التي يعانون 
منهاء و خاصة في الجوانب الأكاديميةء والنمائيةء واللغوية والحركيةء والانفعالية. 
والاجتماعيةء وتقديم الخدمات التربوية الملائمة. ويشير تقرير منظمة الصحة العالمية 
yl (Child Trends of the National Health Interview Surveys, 2006)‏ أن نسبة 
الأطفال الذين حددوا بأن لديهم صعوبات تعلم في الفترة بین (۱۹۹۷ إلى عام )٠٠٠٤‏ 
تراوحت بين (۷- ۸/) » بينما كانت النسبة (۸/) في عام )۲٠٠۶٤(‏ » وذلك للأطفال في 
المرحلة العمرية من (۳- )١۷‏ عاما. وكانت النسبة )/٠١(‏ للذكورء و (1) بالنسبة للإناث. 
ويذكر بنيديكتيس» جاف« وسيجال ), 2006 (Benedictis, Jaffe, & Segal‏ أن اكا 
من بين مبغة آطفال : في الولايات المتحدة الأمريكية يعانون من صعوبة تعلم. ومن هنا 
فإن الأطفال ذوي صعوبات التفم اجون إلى خدمات دروي خاضة ساعد هم على 
التقلي على ستكلاتمن التملمية: التي تقدم ضمن فريق واحد متكامل من: الأسرة.والمرنق: 
وإدارة المدرسةء ومعلم غرفة المصادر؛ ليتمكن الفريق التربوي من تحقيق أهدافه التربوية. 
ويقوم الفريق المختص عادة بتقويم الحاجات التربوية للطالب من خلال جمع المعلومات 
الشخصية وتقويمها. التي يترتب عليها قرار وضع الطالب في البيئة الأكثر ملاءمة لحاجاته 
(البطاينة والرشدان والسبايلة والخطاطبةء )۲٠٠٠‏ . وتعد غرفة المصادر من أبرن البدائل 
التربوية المتوافرة في المدارس العاديةء وهي غرفة خدمات خاصة تخصص في المدرسة 
لتقديم الخدمات التربوية لذوي الاحتياجات الخاصة. ويتلقى الطلبة الملتحقون بغرف 
المصادر حصصا معينة في الجوانب التي يظهرون فيها مشكلات وفق جدول محددء أما 
الخخبض الاخرئ ففي الصف العادي (8۲,2003١184۲ا)‏ . وقد برز الإحساس بهذه المشكلةء 
والرغبة قي را واقع الخدمات التربوية التي يقدمها معلم غرفة المصادر للطلبة ذوي 
ضعويات التطم من وجهة تظ رآ راليام الأمون من خلال ملاحطة الباحة اللعلاقة بين أونياء 
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الأمور ومعلمي غرف النضادن ي نتيج لتزايه حجم ظلاهرة صعوبات التغلم التي ضيحت 
مشكلة من أهم المشكلات الملحة التي من يفترض دراستها من أجل ضمان نجاح العملية 
التعليمية واستمراريتهاء وأن ترك هذه المشكلة دون مواجهة واعية يودي إلى إعاقة 
وتوليد ضغوط نفسية وتربوية ومادية واجتماعيةء تشمل الفرد والأسرة والمجتمع. و 
هنا فقد شكلت الآراء السابقة الخلفية النظرية للدراسة في بناء أداة البحثء وقد استخلصت 
فقرات آداة الدراسة من الاستراتيجيات التي وضعها هولاء المنظرون. 

تعد العوامل الأسرية من المتغيرات المهمة التي ترتبط بتحصيل المتعلم بشكل عام» 
وصعوبات التعلم التي يتعرض لها بشكل خاصء» فالظروف الأسرية التي يعيشها المتعلم 
كالظرف الاجتماعي والاقتصادي» وحجم الأسرة والمكان وتناسبه مع حجم الأسرةء يوّثر 
في إيجاد جو إيجابي او سلبي. كما ن لأساليب الوالدين التي تتبع مع الأبناء التي ترتبط 
بشكل أساسي بالمستوى الثقافي أثرأ في جعلهم متوافقين أو غير متوافقين مع ذاتهم. E‏ 
عن أن هم البديهات التي يوّكد عليها في الحقل التربوي هو مد الجسور بين البيت والمدرسة. 
لأنه لا يمكن تحقيق الأهداف المرجوة دون تعاون إيجابي مثمر بين البيت والمدرسة, 
وخاصة في المراحل الآولى (الوقفي» )۲۰٠۳‏ . ويشكل الطفل في حياة الأسرة جانبا مهما 
في بنائها وتكوينهاء فالأسرة أكثر المؤمسات تاتيرا فى الفرن لذلك يولي مجال التربية 
الخاهة اشقا كبوا بالا قات التقاعة هن العمين وأولياء الأمورء وإرشاد أولياء 
الأمور ودعمهم وتدريبهم حسب الحاجة» وتقويم مستوى رضاهم عن البرامج التعليمية 
التي ت تقذ للاطفال ذوي صعوبات التعلم (یحییء ۴**؟). 

وكعائي الآسر التي لدیها أطفال من دوي ضعويات القعلم كفيرها من أسن دوي 
الحاجات الخاصة العديد من الآثار التي لها تأثير جديّ في تكيف الأسرةء وتشير الزعبي 
(۹۹۲) إلى أن آبرز المشكلات التي تواجهها أسر الأطفال ذوي صعويات التعلم بشكل 
عام هي: زيادة العدوانية والشعور بالقلق والتوترء والصعوبات المالية. ويودي آولياء 
الأمور دورا مؤرا في تشجيع آبتاتهم ذوي صعوبات الثعلم بالذهاب إلى غرفة المضادرء 
ويحتاج أولياء الأمور كذلك إلى أن تتاح لهم الفرص الكافية للمشاركة في فاعلية الخدمات 
التربوية التي تقدم لابنائهم. واما اولياء الامور الذين يرتابون من فاعلية تعليم ابنائهم 
ذوي صعوبات التعلم في غرفة المصادر» وهم بحاجة إلى تزويدهم بالمعلومات وبرامج 
التدريب وإرشادهم مما يعود عليهم بفائدة كبيرة»ء لذلك فهم بحاجة إلى الشعور بالاطمئنان 
إزاء التقدم الذي سيحرزه أطفالهم في غرفة المصادر. ويمكن إجمال عدد من النشاطات 
التي تؤدي إلى تعاون مثمر بين ولي الأمر والمدرسة بما يأتي: 

1. الحصول على معلومات من الآباء حول طفلهم من بداية السنة. 
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۲. التواصل مع الآباء للإخبارهم بالإنجازات التي حققها أطفالهم وكذلك المشكلات 
التي تحدث. 

۳. الاتصال بالآباء في البداية المبكرة للمشكلة التعليمية والسلوكية» وطلب تغذية 
راجعة عن كيفية التعامل مع المشكلة على أفضل وجه. 

.٤‏ دعوة الآباء إلى الاجتماعات الرسمية المتعلقة بالطفل. 

ومن المهم جدا أن تقوم الأسرة بالمساعدة والمشاركة في تقديم الخدمات التربوية في 
غرفة المصادر. ويجب إبلاغ الأهل بشكل مستمر بضرورة مشاركتهم في جميع القرارات 
المتعلقة بطفلهم بدءا بالتعرف إلى الطفل» والمشاركة في اجتماعات الفريق المتعدد 
التخصصات» والتخطيط التربوي الفردي» واتخاذ القرارات المتعلقة بالوضع التربوي 
للطفل» ومدى تقدمه أو عدمه ومشكلاته الاجتماعية الانفعالية. ويمكن تنظيم لقاء يضم 
أهالي ذوي صعوبات التعلم بحيث تجتمع بشكل دوري كي تتبنى برامج التوعية والتثقيف 
التي تتبعها المناقشات الجماعية. 

يعد التواصل مع الوالدين أحد الأدوار التي يؤديها معلمى غرف المصادن إذ يتوجب 
عليهم عقد اجتماعات دورية مع الأهالي حول مستوى تقدم الطلبةء وإسناد أدوار وتوصيات 
خاصة بالأهالي تشعرهم بأهمية ما يقدّمونه من أفكار تنعكس على تطوير أبنائهم» وقد 
أشارت الدراسات إلى فاعلية البرامج التعاونية بين المدرسة والبيت في تدعيم سلوكات 
الطلبة الأكاديمية والتقليل من السلوكات الاجتماعية غير المرغوبة. 


ردود فعل الوالدين إزاء صعوبات التعلم: 


إن الاعتراف بأنْ الطفل لدية صعوبات تعلم» يعد أكثر صعوبة على الوالدينء فغالباً ما 
يوصف الطفل على أنه مصاب بتلف دماغي» أو أنه خامل وكسول. أو لدية تحصيل متدن» أو 
أنه مضطرب انفعاليا. وكل هذه التسميات تترك الوالدين في حيرة من آمرهماء ويعتريهما 
شعور بالاكتئاب وفقدان الأمل» وقد يشعران بالإحراج؛ لأنْ طفلهما يعاني من صعويات 
تعلم. وتشير الدراسات إلى أن ردود أفعال الوالدين إزاء أطفالهم الذين يعانون من صعويات 
تعلم» تختلف عن ردود فعل أباء الأطفال العاديين» وتتفاوت هذه الانفعالات بتفاوت 
حدة المشكلةء ودرجة وضوحهاء بالإضافة إلى عوامل أخرى» مثل: المستوى الاقتصادي 
للوالدين» وكذلك المستوى الاجتماعي» والمستوى الثقافي. ويمكن تلخيص ردود أفعال 
الوالدين إزاء صعوبات التعلم بما يأتى: 
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.١‏ الإنكارء ورفض الفكرة القائلة بأن الطفل لدية مشكلةء مما يودي إلى حرمانه من 
تلقى الخدمات التربوية الخاصة. 

۲. الشعور بالذنب» إذ يبدا الوالدان بلوم بعضهما بعضاء خاصة إذا كان أحدهما يعاني 
من مشكلة مماثلة. 

۴. الحزن» والانسحاب من الحصول على الخدمات» إذ يصبح الوالدان شديدي الحماية 
لطفلهماء ويحرمانه من الالتحاق بالموؤسسات التي تعنى بتقديم الخدمات المتخصصة بهذا 
النوع من الصعوباتء» وبالتالي يحدان من قدراته. 

4 قبل الأطقال دوي صعوبات الثعلم. 
أهمية الدراسة: 

تكتسب هذه الدراسة آهميتها من خلال ما يأتي: 

.١‏ تعد من الدراسات القليلة في محافظة إربد لدراسة واقع الخدمات التربوية التي 
تقد مها غرفة المضادر ألطبة دوي سعويات التعلم 

۲. أهمية التعرف إلى أراء أولياء الأمور في واقع الخدمات التي تقدمها غرف المصادر. 

۳. إن نتائج الدراسة قد تمكن الإدارات التعليمية على اختلاف مستوياتها من الإفادة 
منهاء وذلك من خلال تزويد المربين والمهتمين بتعليم الأطفال ذوي صعوبات التعلم بفهم 
أعمق لمدى تأثير الخدمات التربوية المقدمة للأطفال ذوي صعوبات التعلم على التحصيل 
الأكاديمي لديهم» وبالتالي وضع استراتيجية أفضل تضمن توفير خدمات تربوية مناسبة 
لهوّلاء الطلبة. 
مسكلة الدراسة و أستلتها: 

الغرض من هذه الدراسة هو التعرف إلى واقع الخدمات التربوية في غرف المصادر 
للطلبة ذوي صعوبات التعلم في المرحلة الأساسية في محافظة إربد من وجهة نظر أولياء 
الأمور حيث تحاول هذه الدراسة الإجابة عن الأسئلة الآتية: 

أ عا دوجة زاق الخد مات الثريرية بقرفة الماد ر الطبة دوي ريات التطلم في 
مدارس المرحلة الأساسية بمحافظة إريد من وجهة نظر أولياء الأمور؟ 

. هل يختلف واقع الخدمات التربوية التي تقدمها غرفة المصادر للطلبة ذوي 
صعوبات التعلم باختلاف المستوى الصفي وجنس ولي الأمر ونوع المدرسة؟ 
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هدف الدراسة: 


هدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى واقع الخدمات التربوية في غرف المصادرالطلبة 
ذؤى صعويات التعلم قى البرطة الأشاسية في محافظة إرية من .وجهة نظ أولياء 
الأمورومعرفة الفروق بين الآباء والأمهات وبين المدارس الحكومية والخاصة. ومن 
فا ااي مته ار اة خا اة لقان ها الخاتي هو عجراف اا الك هة 
التعريفات الإجرائية: 


تضمنت الدراسة عدداً من المفاهيم يمكن تعريفها على النحو الآتي: 

.١ 4‏ الخدمات التى تقدمها غرف المصادر: 

ويقصد بها: توظيف ماهر للكفاءة بشكل يودي إلى تحقيق الهدف الذي وجدت من 
أجله. أوهي: امتلاك الفرد لجميع المعارف والاتجاهات والمهارات اللازمة لأداء مهمة ما 
على نحو يمكن المعلم من إنجازها بأقل وقت وتكاليف ممكنة. ويقصد بالواقع في هذه 
الدراسة مدى الخدمات المقدمة في غرف المصادر كما يقدرها آولياء مور الطلبة ذوي 
سعوبات الف باخام آدوات الدراسة 

4 ۲. الطلبة ذوو صعوبات التعلم: 

هم أولئك الذين تظهر لديهم اضطرابات في واحدة أو أكثر من العمليات النفسية 
الأساسية التي تتضمن فهم واستعمال اللغة المكتوبة أو المنطوقةء وتظهر في اضطرابات 
السمع والتفكير والكلام والقراءة والتهجئة والحساب. وتعود إلى إصابة وظيفية في الدماغء 
وليس لها أي علاقة بأي إعاقة من الإعاقات» سواء أكانت عقلية أم سمعية أم بصرية ام 
غیرها (سعیدء ۲( 

ويقصد بالطلبة دوي صعويات التعلم قي هذه الدراسة الحالية باتهم الكلبة الذين 
تمت إحالتهم إلى غرفة المصادر من قبل مربي الصف ومدير المدرسة والمرش التربويء 
والذين مخضا بالأدوات رالمقاييس المثرافرة بالفرسة ورن الاك من هم يغانون من 
خغريات القع 

.١‏ غرفة المصادر: 

هي قاعة في المدرسة العادية ذات مساحة مناسبةء تحقق أهداف العملية التعليمية 
بشهولة ويسن وتتوسظ غرفة المصادر. قوف المذرسة؛ لتسهبل حركة الطلبة الذين 
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يحتاجون إلى نوع من التدريب المكثف والمركزء وتعد غرف المصادر أحدث الطرق 
المستخدمة حاليا في تقديم خدمات التربية العلاجية للطلبة ذوي صعوبات التعلم في 
ET‏ العادية» ويقصد بغرفة e‏ هذه الدراسة غرفة خدمات خاصة 
ES a ul‏ 

.٤ 4‏ معلم غرفة المصادر: 

مغ سض يسل درا علميا فى افر الخاهةا او بات اللي وريت 
بقدرات عالية ومهارات تمكنه من التعامل مع الطلبة ذوي صعوبات التعلم والتواصل 
معهم» ومعالجة نقاط الضعف الموجودة لديهم (قراءة» وكتابة» وحسابء .... الخ) . والتي 
تظهر في حياة الطفلء وقد تترافق بإعاقة حسية أو عقلية أو انفعالية أو اجتماعية ولا تعتبر 
هذه الإعاقات سببالها. 

.٠‏ الخدمات التربوية التى تقدمها غرف المصادر للطلبة ذوى صعوبات 
التعلم: 

تتمثل الخدمات التربوية التي يقدمها معلموغرف المصادر للطلبة ذوي صعوبات 
التعلم بالعمل على تسهيل المهارات الأكاديمية في المدرسة العادية» بالإضافة إلى 
الققخيص والتقوي المستس. وتتبتى الدراسة الخالية تصزرا لقاعية الخدمات التربوية 
التي يقدمها معلم غرفة المصادر للطلبة ذوي صعوبات التعلم» وذلك من خلال الاطلاع 
على العديد من المقاييس في هذا المجال والأدب النظري والدراسات السابقة. ويمكن تحديد 
الخدمات التي تقدمها غرف المصادر في هذه الدراسة في أربعة مجالات رئيسة وهي: 
(المشاركةء والاستكشاف وبيئة انتمل > والتعزيزء والتقويم) . 
مجددات الدراسة: 

أ اقتصيت هذه الد رة على أوليام أفزن الظبة قوي ريات انملح قى المدارس 


sS 


۲. تحددت نتائج هذه الدراسة بالأدوات التي اق د ودلالات صدقها وثباتهاء 
ومدى مناسبتها لأفراد عينة الدراسة. 
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واقع الخدمات التربوية فى غرف المصادر للطلبة ذوى صعوبات التعلّم 
بالمرحلة الأساسية في محافظة إربد من وجهة نظر أولياء الأمور د. محمد أحمد سليم خصاونه 


الدراسات السابقة: 


أجري عدد قليل من الدراسات على واقع الخدمات التربوية قي غرف المصادر الطلبة 
ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظرأظأًأولياء الأمور؛ لذا راجع الباحث ما تيسر له من 
دراسات حول هذا الواقع فقد قام جيربر (68۲08۲,1999) التي هدفت إلى معرفة مدى 
فاعلية التعليم الجماعي (مجموعات متعاونة) من وجهة نظر الطلبة العاديين والطلبة ذوي 
صعویات التفل الذين دمجوا بتلك المجموعات وأولياء أمورهم» وقد أظهرت النتائج أن 
الطلبة العاديين وذوي صعوبات التعلم وأولياء الأمور جميعهم أظهروا مستويات مرتفعة 
من القناعة والرضا عن هذا النموذج» كما عبر أولياء الأمور عن أملهم باستمرار هذا النموذج 
وتعميمه على المستويات الصفية المختلفةء لما له من فائدة في تطوير مهارات الاتصال 
والتواصل. 

وفي دراسة للخزاعي )۲٠٠٠(‏ التي هدفت إلى معرفة مستوى إتقان معلمي غرف 
المصادر لمهارات التدريس الفعال» تكونت عينة الدراسة من )٥١(‏ معلما ومعلمة من معلمي 
قرف المصادر قي عفان لوط آا رفم الق رپسی باستضام قياس مکون من قلات آبعاد 
هي: التخطيط والتدريس» والاإدارة الصفيةء والتقويم. وقد شارت النتائج إلى وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية في مستوى إتقان معلمي غرف المصادر لمهارات التدريس الفعال على 
بعدي التدريس والإدارة الصفية. كما أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 
مستوى إتقان معلمي غرف المصادر لمهارات التدريس الفعال تعزى إلى متغير التخصص 
لصالح معلمي التربية الخاصة على أبعاد المقياس الثلاثة. 

وأشارت النتائج أيضا إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى إتقان 
معلمي غرف المصادر لمهارات التدريس الفعال تعزى إلى متغير الخبرة التدريسية. 

وفي دراسة فوجن و إلبوم 3 بوردمان )2001 (Vaughn, Elbaum, Boardman‏ 
اتضح أن تعليم ذوي صعوبات التعلم في بيئة أقل تقييدا دى إلى زيادة التقبل الاجتماعيء 
وتنمية المهارات الاجتماعيةء وتكوين الصداقاتء وارتفاءع مستوی تقدير الذات لديهم. 


وقي دزاسة غواد (۴۲) والتى هدفت إلى التعرف إلى اتجاهات المعلمين: (معلمو 
القصول الخادية ومعلمن القربية الخاصة) تحن تريس الطلبة دوي صحوبات التعلم في 
القصول العادية مع أقرانهم العاديين أو في الفصول الخاصة قي المدارس الابتدائية التي 
يطبق قيها برتامج صعويات التطم بالبحرين وأشارت التكاتم إلى آن اتجاهات معلمي 
الترنة القاصة كانت أك [بحابنة من اتحافات مطمى القصول العادة كبا كات 
اتجامات عطي الرنانيات أك اجاج من اتجامات ممن رالا اا تو فة 
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سياسة الدمج» و لم توجد فروق بين اتجاهات معلمي ومعلمات اللغة العربيةء بينما كانت 
اتحاهات سى الرياضمات أك إبخاة من اتخاهات المامات 


وفي دراسة العابد )۲٠٠۴(‏ التي هدفت إلى التعرف إلى المشكلات التي تواجه معلمي 
غرف المصادء أشارت الثتائج إلى أن مشكلات معلمي طلبة صعويات التعلم في غرف 
المصادر تركزت في المشكلات المتعلقة ب: أولياء الأمور والعالم الخارجيء وفلسفة التربية 
والتعليم» ومدى وضوح دور المعلم وطبيعتةء و الاد ر وال وسال االغليمية وطلية ص فويا ت 
انتم وتذظي البرآمم والتغطيط فن الفرقة وأخيرا مكلت الإحانة والتشخيضن: 

وقام القريوتي» والغزوء والحميدي )۲٠٠٤۶(‏ بدراسة هدفت إلى التعرف إلى مدى 
فاعلية فصول التربية الخاصة في درلة الأمارات الخربية المتحدة من وجهة نظن المعلمين. 
واشتملت عينة الدراسة على )٠١۲(‏ معلماً ومعلمة منهم )۲١(‏ من الذكور و )٠١١(‏ من 
الإناث. E O SS‏ 
الخاصة. ملت خسة أبعان وهي: البيكة التطيمية. والتشخيضص: والهيئة القدريس 
رالقعارن والبرام وه هوت تاقح الذراسة أن قاعلية قهبرل التربية الخاضة ا 
وزارة التربية والتعليم الإماراتية بلغت /.١١‏ وذلك حسب استجابة أفراد عينة الدراسة» كما 
أظهرت تنكام الدراسة عتم وجوه أخكلاف فى وجهات نظ ر المطمين قى مدن قاغبة فصول 
التربية الخاصة يعزى إلى اختلاف الجنس وسنوات الخبرة. 

وهدفت دراسة عواد والإمام )۲١٠۷(‏ إلى التعرف إلى واقع الخدمات التربوية التي تقدم 
قي غرف المصادرللطلبة ذوي صعوبات التعلم بالمرحلة الأساسية قي الأردن من وجهة 
تظر المعامين. ومدى توافر قك الخدمات جاختلات كزع اقلم ( كمي وخا وكالة 
الغوث) » والموقع الجغرافي للمدرسةء والحكم على درجة توافر الخدمات التربوية باختلاف 
خبرة اتلم وجففة و كرفت عبتا ادرا من )١6١(‏ مما ومطبا لقرف المسادن 
ك اختيازفح غشراتيا من المذارس الحكومية والكاصة والد ارس التابحة لوكا لغوت 
وكانت العينة ممثلة لأقاليم الأردن الثلاثة: (وسط. وشمال» وجنوب) » طبقت عليهم استبانة 
تقويمالخدمات التربوية يقرف التصادر الظلية ذو صعريات الكطه متشمتة خض 
محاور للخدمات التربوية هي: (الكشف والتعرف المبكرء والتقويم والتشخيص» والتدريس 
العلاجي» والوسائط التعليميةء والخدمات التنظيمية والإدراية) » وقد أسفرت المعالجة 
الإحصائية للبيانات عن النتائج الاتية: تتوافر الخدمات التربوية في غرف المصادر بدرجة 
متوسطةء وتبين وجود فروق دالة إحصائياً في درجة توافر الخدمات التربوية في غرف 
الامو بين تغارس الكرمة والخاصة وار وکال الغرف رداك لالح السارس 
الخاصة. كما وجدة فرؤقا في درجة تزاف الخدمات التربوية في غرف المصادر تعزي 
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إلى الموقع الجغرافي للمدرسةء وذلك لصالح أقليم الوسط (العاصمة) جد قروق کن 
الحكم على درجة توافر خدمات التشخيص والعلاج لصالح المعلمين الأقل خبرة» بینما لم 
توجد فروق في بقية الخدمات تعزى لخبرة المعلم» ووجدت فروقاً تعزى إلى جنس المعلم 
في الحكم على توافر خدمات التعرف والتشخيص والعلاج لصالح الأناث» وقي خدمات 
الوسائط والتنظيم والإدارة لصالح الذكور. 

وهدفت دراسة (الغرايبةء )۲٠٠۸‏ إلى التعرف إلى فاعلية الخدمات التربوية التي 
يقدمها معلم غرفة المصادر الطلبة ذوي الصعويات التعلمية في محافظة عجلونء واشتملت 
عينة الدراسة على جميع معلمي غرف المصادر في المدارس الحكومية التابعة لمديرية 
تريية عجلون للعام الدراسي۲۰۰۷/ ۲٠٠۸‏ والبالغ عددهم (۲۴) معلماً ومعلمة يمثلون 
(۲۲) مدرسة. ومن جميع معلمي اللغة العربية الذين يذرسون الطلاب من الصف الثاني حتى 
السادس الأساسي في المدارس الحكومية التي پتواقر قيها مغلم غرفه مضبادن في مديرية 
ا ۸) معلماً ومعلمة يمثلون (۲۲) مدرسةء ومن عدد من أولياء 
أمور الطلبة ذوي صعوبات التعلم الملتحقين في غرف المصادر للعام الدراسي ٠٠ ٠۷‏ / 
۸ بلغ قوامهم )٠١٠(‏ ولي أمر» ويمثلون )٠١٠(‏ طالبا وطالبة» وقد أشارت النتائج إلى 
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى فاعلية الخدمات التربوية التي يقدمها 
معلم غرفة المصادر باختلاف المقيّم: (معلم غرفة المصادرء وأولياء الأمور» ومعلمي اللغة 
العربية) . كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في فاعلية الخدمات 
التربوية التي يقدمها معلم غرفة المصادر للطلبة ذوي الصعوبات التعلمية تعزى لمتغير 
الخقن. 

ويستخلص الباحث من الدراسات السابقة ما يأتي: 


إن معظم الدراسات التي تناولت فاعلية الخدمات التربوية التي يقدمها معلم غرفة 
النضادر لطبا وى ضفوبات اتلم ن وجهة نظو أرلهاء ال تون فة وخاصة على 
المستوى المحلي. لذلك جاءت هذه الدراسة مكمَّلة للدراسات السابقة في رفد وتعميق دراسة 
فاعلية الخدمات التربوية التي يقدمها معلم غرفة المصادر للطلبة ذوي صعويات التعلمء 
الأمر الذي يدعم هذه الدراسة ويجعلها تشكل أرضية خصبة لغيرها من الدراسات في 


السقل 
الطريقة والإجراءات: 
و 
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القن رع الد فا ر 
الجدول )١(‏ 


توزيع عينة الدراسة حسب متغيرات الجنس ونوع المدرسة. 


ESE 


أداة الدراسة : 
ا امسات ا تو الشات التريوية 2 ناون الطاب و ا 
الاسشانة 


حدد الباحث مجالات الخدمات التربوية التي تقدمها غرف المصادر للطلبة ذوي 


حددت فقرات کل بعد من خلال استمارة اسا قوسف إلى معلمي غرف المصادر 
ومعلماتها وأولياء الأمور والمتخصصين في هذا الميدان. 

وبعد مناقشة هذه الخصائص خددت سیم وغرین فقرة موزعة على أربعة مجالات» 
هي: المجال الأول ويتعلق باستراتيجيات مشاركة الأهل ويتألف من (۸) فقراتء والمجال 
الثاني ويتعلق ببيئة التعلم والاستكشاف ويتألف من ( )١ ٠‏ فقرات. أما المجال الثالث فيتعلق 
باستراتيجيات التغزيز التي وستكد مها المعلمون ويتالف عن (6) ققرات ويخعاق المچال 
الرابع باستراتيجيات التقويم» ويتكون من )١(‏ فقرات. وكل فقرة من فقرات الاستبانة 
لها شذاريج خماسي يتكون من (دائغاء وغالباء وأحياناء وتادرا وإطلاقا) + ويجاب غلى 
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الاستبانة من خلال قراءة الفقرات ووضع إشارة على التدريج الذي يراه أولياء الأمور 
ملائما لتقويم الخدمات المقدمة لأبنائهم. 
صدق الأداة وثباتها: 

عرض المقياس بصورته الأولية ويتكون من أربعة أبعاد» على )٠١(‏ أعضاء هيئة 
تدريس في كليات التربية في: جامعة اليرموك» وجامعة عمان العربية للدراسات العلياء 
وجامعة البلقاء التطبيقيةء والجامعة الهاشمية من المختصين في مجال التربية الخاصةء 
والقياس والتقويم» ومن ذوي الخبرة والكفاءة في مجال الدراسة» وذلك للحكم على مدى 
ملاءمة الفقرات وسلامة الصياغة اللغويةء ومدى انتماء الفقرات للأداة ككل. وقام الباحث 
بحذف بعض الفقرات وتعديلها وفقا لآراء المحكمينء حيث اعتبر الباحث إجماع (*۸) من 
المحكمين كافيا لتغيير الفقرة أو حذفها أو إضافة فقرات جديدة. وعليه فقد تكونت الأداة 
بصورتها النهائية من (۲۷) فقرة. كما استخدم الباحث أيضا طريقة ثبات الاتساق الداخلي 
باستخدام طريقة كرونباخ ألفا؛ وذلك بحساب معاملات الارتباط بين فقرات الاختبار 
والعلامة الكلية للاستبانة من مختلف المجالات» ومعاملات الارتباط لفقرات كل مجال من 
مجالات الاستبانة. والجدول (۲) يبين قيم ثبات الاتساق الداخلي لكل مجال من مجالات 


الاستبانة. 
الجدول (۳) 
قيم معاملات الاتساق الداخلي لفقرات مجالات الاستبانة. 
طريقة تصحيح الأداة: 


تكونت الاستبانة من (۲۷) فقرة موزعة على أربعة مجالات» وكل فقرة لها تدريج من 
خمس فئات: (دائماء وغالباء وأحياناء ونادراء وإطلاقا) » وتراوحت قيم الفقرات من )١(‏ إلى 
)١(‏ » وتشير العلامة )١(‏ إلى (إطلاقاً) » والعلامة (۲) إلى (نادرا) » والعلامة (۴) إلى أحياناء 
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والعلامة )٤(‏ إلى غالباء و العلامة )١(‏ إلى (دائما) .ولتحديد قيم درجات الممارسة (درجة 
منخفضة»ء ودرجة متوسطة» ودرجة مرتفعة) التي تاع فى تسر التخائع استخرج مدی 
كل فقرةء وذلك بطرح أدنى قيمة من أعلى قيمة ثم القسمة على ثلاثة مستويات» »٤=١ -١(‏ 
)٠,۳۳=۳+٤‏ حيث تضاف القيمة )٠,١۳(‏ إلى أدنى درجةء وهكذا.لتصبح المستويات على 

الد من ۲١۶‏ = ۷ يخير إلى ممارسة بذرحة مقوة. 

المدی (من ۳,۹۷ فأكثر) يشير إلى ممارسة بدرجة مرتفعة. 
إجراءات الدراسة: 

بعل التأكد من صدق أداة الدراسة وثباتها تم الحصول غلئ ان من وزارة التربية 
والتعليم في المملكة الأردنية الهاشمية ووزعت الاستبانة أولاً على عينة الدراسة حيث 
ززغت )6١١(‏ من المقياس غلى أولياء أموز الطلبة فى النتذارس الحكومية والخاصةالتابحة 
لمديرية التربية والتعليم في منطقة إربد الثانية وتم استعادة )۳۸١(‏ منها. 
المعالجة الإحصائية: 

خلت البباتات باستكدام برقامت الررمة الأحضانة الي ايشا و65 
حيث أستخرج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وتطيل التباين الثلاثي. 


نائج الدراسة ومناقشتها: 


بعد أن جمعت البيانات وحللت باستخدام برنامج «8۴858» كانت النتائج على النحو 


أولاً- النتائج المتعلقة بالسوال الأول ونصه: «ما درجة توافر الخدمات التربوية 
بغرفة المصادر للطلبة ذوي صعوبات التعلم في مدارس المرحلة الأساسية 
بمحافظة إربد من وجهة نظر أولياء الأمور؟ .» 

للإجابة عن هذا السوًال حسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
لمجالات استبانة قياس درجة توافر الخدمات التربوية بغرفة المصادر للطلبة ذوي 


"o 


واقع الخدمات التربوية فى غرف المصادر للطلبة ذوى صعوبات التعلّم 
بالمرحلة الأساسية في محافظة إربد من وجهة نظر أولياء الأمور د. محمد أحمد سليم خصاونه 


صعوبات التعلم من وجهة نظر أولياء الأمور حسب كل مجال من مجالات الاستبانة كما 
هو مبين في الجدول (۳) . 
الجدول (۳) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لمجالات استبانة قياس درجة توافر الخدمات التربوية 
بغرفة المصادر للطلبة ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر أولياء الأمور. 


س س سی س 


xa ara een) | 


يتبين من الجدول ( ) أن المجال الأول الذي يتعلق باستراتيجة مشاركة الأهلء »> وهو 
المجال الأ كر اتخ اما ن قبل المعامين فن ولجهة كر آرلناء الامو مكو حسايي باغ 
)۳,١٤(‏ » وانحراف معياري مقداره )١,۲١(‏ » ويليه المجال الرابع الذي يتعلق باستراتيجة 
التقويم التي يستخدمها المعلم بمتوسط حسابي بلغ )۴,۲٤(‏ » وانحراف معياري هقداره 
),١١(‏ » ثم يأتي المجال الثالث الذي يتعلق باستراتيجة التعزيز, حيث بلغ المتوسط 
الحسابي لهذا المجال )۳,٠۲(‏ وانحراف معياري )٠,٤۸(‏ » ويأتي أخيرا المجال الثاني 
الذي يتعلق بالاستكشاف وبيئة التعلم» حيث بلغ المتوسط الحسابي لهذا المجال (۲,۸۹) 
وانحراف معياري (۳۷,) » بينما جاء المتوسط الكلي لاستجابات الطلبة على المقياس 
(۳,۱۹) وانحراف معياري )١,۳۷(‏ .أي أن توافر الخدمات التربوية بغرفة المصادر للطلبة 
ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر أولياء الأمور كانت بدرجة متوسطة حسب المعايير 
التي حددها الباحثء وكانت جميع المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد العينة حول توافر 


الات او اة الا اطا ا قوي مو بان الم ون رجي و او واااو 


E E N ay 
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الجدول )٤(‏ 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال استراتيجة مشاركة الأهل. 


يحرص معلم غرفة المصادر على مشاركة الأهل في وضع الخطة التربوية 
والتعليمية وتنفيذها. 


يتضح من الجدول )٤(‏ أن عدد فقرات هذا المجال (۸) فقرات حيث احتلت الفقرة 
«يحرص معلم غرفة المصادر على مشاركة الأهل في وضع الخطة التربوية والتعليمية 
وتنفيذها» والفقرة «يدعو معلم غرفة المصادر الأهل للمشاركة في مجالس الآباء» والفقرة 
«يشارك معلم غرفة المصادر الأهل في عملية التقويم والتشخيص لطفلهم» على أعلى 
المتوسطات» ودرجة ممارستها جاءت مرتفعة حسب مستويات المدى التي حددها الباحث. 
أما بقية الفقرات فقد كانت درجة ممارستها بدرجة متوسطة. 

ولبيان درجة توافر الخدمات التربوية بغرفة المصادر للطلبة ذوي صعوبات التعلم 
من وجهة نظر أولياء الأمور حسب مجال التقويم» فقد حسبت المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية لفقرات المجال كما هو وارد في الجدول )٥(‏ . 


1۷ 


واقع الخدمات التربوية فى غرف المصادر للطلبة ذوى صعوبات التعلم 
بالمرحلة الأساسية في محافظة إربد من وجهة نظر أولياء الأمور د. محمد أحمد سليم خصاونه 


الجدول )١(‏ 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال التقويم. 


المتوسط الائحراف 
١‏ الفقرة 
a‏ 
E‏ ۳ 


E CS Th 


|۷| بطق مم خرف نماد خان تة لی کل هة 
|__| يستددم منم خرفة امسار لأست نري كارب قري 


SS‏ يقدم معلم غرفة المصادر الحل الصحيح للطلبة ليقارنوا أداءهم مع النموذج. 


يتضح من الجدول )١(‏ أن عدد فقرات هذا المجال )١(‏ فقرات حيث كانت الفقرة 
«يحرص معلم غرفة المصادر على تصحيح الواجبات البيتية بشكل دائم» أعلى متوسط 
والفقرة «يقدم معلم غرفة المصادر الحل الصحيح للطلبة ليقارنوا أداءهم مع النموذج» أقل 
متوسطء ولكن ممارسة جميع فقرات هذا المجال جاءت بدرجة متوسطة. 

ولبيان درجة توافر الخدمات التربوية بغرفة المصادر للطلبة ذوي صعوبات التعلم 
من وجهة نظر أولياء الأمور حسب مجال التعزيز حسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية لفقرات المجال كما هو وارد في الجدول )١(‏ . 

الجدول )٦(‏ 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال التعزيز. 


المجال الثالث: التعزيز 


۱ سط | ال اف 
الفقرة لمتو نحر لرتبة 
الحسابي HEN‏ 
0١‏ | | 


TS‏ ت 
ETT E‏ 
EET Ki‏ 
س || 
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يتضح من الجدول )١(‏ أن عدد فقرات هذا المجال )٤(‏ فقرات حيث كانت الفقرة 
«يستخدم معلم غرفة المصادر لوحة الشرف لتعليق أسماء الناجحين» أعلى متوسط ولكن 
ممارسة هذا الإجراء جاء بدرجة متوسطةء والفقرة «يكافئ معلم غرفة المصادر الطلبة 
بالعلامات» أقل متوسط وممارسة هذا الإجراء كانت بدرجة قليلة. 
8 درج ا و TL‏ ا ا 
اندر را اتمرانات الا رة انراف الان كاي اون الك ۷( 
الجدول (۷) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال الاستكشاف وبيئة التعلم. 


المجال الثاني: الاستكشاف وبيئة التعلم 


المتوسط | الانحراف 
الفقرة ا 5 
الحسابي EEE‏ 
e | 1۲‏ 


O TO TT OT GE 


۲ 1,۴۸٩ ۳, 


1,1 


يتضح من الجدول (۷) أن عدد فقرات هذا المجال )٠١(‏ فقرات فقد كانت الفقرة: 

«يطرح معلم غرفة المصادر موضوعا جديداً في بداية كل حصة» أعلى متوسطء وكانت 
درجة ممارسة تلك الفقرات متوسطة باستثناء الفقرة: «يستخدم اسلوب التغذية الراجعة 
الإيجابية» فقد حصلت على أقل متوسط. وممارسة هذا الإجراء جاء بدرجة قليلة. 


۹ 


واقع الخدمات التربوية فى غرف المصادر للطلبة ذوى صعوبات التعلم 
بالمرحلة الأساسية في محافظة إربد من وجهة نظر أولياء الأمور د. محمد أحمد سليم خصاونه 


وتتفق هذه النتيجة مع 2 دراسة جيربر (66۲3۲,1999) التي أظهرت أن الطلبة 
توق طعر بات القم و اوليك آل مور أظهررا سشريات ترش من القتاع والرها عن 
نموذج التعليم الجماعي داخل غرفة المصادر.وتتفق أيضا مع نتائج دراسة (عواد والإمامء 
٠۷‏ ) التي شارت إلى توافر الخدمات التربوية في غرف المصادر بدرجة متوسطة. 

ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن الأشخاص الذين يقدمون الخدمات التربوية للطلبة 
ذوي ضعويات التعلم في غرفة المصادن هم من المعلمين والمعلمات الذين ديهم الخبرة 
والتخصص والذين خضعوا للتدريب» وهم موؤهلون للتعامل مع هولاء الطلبة» ووضع 
الخطط التربوية والتعليمية الفردية لهم واستخدام استراتيجيات التدريس المناسبةء وكذلك 
تشخيص الطلبة ذوي صعوبات التعلم بشكل دقيق وتحديد الصعوبات التعلمية لدیهم 
ومعرفة مدى حاجتهم إلى الخدمات التربوية.ويمكن تفسير هذه النتيجة ايضاً في أن معلمي 
غرف المصادر يرغبون في تطوير أساليبهم التدريسية بما يتلاءم مع استراتيجيات التدريس 
وطرقه واساليبه الحديثة وضمن إمكاناتهم وإمكانات المدرسة التي يعملون فيها. 

ثانيا: النتائج المتعلقة بالسؤًال الثاني ونصه «هل تختلف واقع الخدمات التربوية التي 
تقدمها غرفة المصادر الطلبة ذوي صعويات التعلم باختلاف المستوى الصقي من وجهة 
نظر الآباء عن وجهة نظر الأمهات في المدارس الحكومية عنها في المدارس الخاصة؟» 

اة ع هذا الالء استترجة المت مطاه الاي والاتحاقات التعارة 
لاستجابات أولياء الأمور على استبانة توافر الخدمات التربوية بغرفة المصادر للطلبة 
وى ريات التطم من وجهة تظر أوليا الأ بور حي متغيرات الجتس (الأباءوالاأمهات) 
والصف» ونوع المدرسة حكوميةء أو خاصة كما هى مبين في الجدول (۸) . 

الجدول (۸) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أولياء الأمور 
حسب متغير الجنس» والصف ونوع المدرسة. 
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يلاحظ من الجدول (۸) أن متوسط استجابات الآباء كان )۸۳,٠١(‏ والانحراف المعياري 
)١,٥١(‏ » أما متوسط استجابات الأمهات فقد كان )۸۹,٤١(‏ والانحراف المعياري 
)٠۲,۱۲(‏ ؛ أي أن متوسط استجابات الأمهات أعلى ظاهريا من متوسط استجابات الآباء 
ومتوسط استجابات آولياء أمور الطلبة من الصفين الثالث والرابع )۸٦,۹۳(‏ والانحراف 


۷١ 


واقع الخدمات التربوية فى غرف المصادر للطلبة ذوى صعوبات التعلم 
بالمرحلة الأساسية في محافظة إربد من وجهة نظر أولياء الأمور د. محمد أحمد سليم خصاونه 


المغیار“ (۷۹ .)رهن أغلى. طامريا من متومط استجابات أرلياء آمو ن الطلبة من 
الصفين الخامس والسادس»ء والذي بلغ )۸0,4٩(‏ وانحراف معياري (۱,۸٤(‏ .بينما 
كان متوسط استجابات آولياء آمور الطلبة الذين يدرسون في المدارس الخاصة )۸۷,۸٤(‏ 
والانحراف المعياري )١١,°۳(‏ » وكان متوسط استجابات أولياء أمور الطلبة الذين يدرسون 
في المدارس الحكومية )۸٠, ٠۹(‏ والانحراف المعياري ea‏ ,۱۲) آي آن متوسط استجابات 
أولياغ هون طلبة المدارس الخاصة أعلى ظاهریا من متوسط استجابات أولياء اور 
طلبةالمدارس الحكومية.ولمعرفة دلالة تلك القروق استضم فحليل التباين الثلاڻي كما هو 
مبين قي الجدول )٩(‏ . 
الجدول )١(‏ 
تحليل التباين الثلائي للكعشف عن أثر المتغيرات في استجابات أولياء أمور الطلبة 
على استبانة توافر الخدمات التربوية بغرفة المصادر للطلبة ذوي صعوبات التعلم 
من وجهة نظر أولياء الأمور في محافظة إربد. 


مجم 2 
مدو الان E‏ ى الدلالة 
NV,‏ ا NV, oY‏ ا ا ۲٥‏ 


a E a O a 


يبين الجدول (4) أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية في استجابات أولياء أمور 
الطلبة على استبانة توافر الخدمات التربوية بغرفة المصادر للطلبة ذوي صعوبات التعلم 
من وجهة نظر اولياء الامور تعزى إلى الجنس لصالح الامهات لان متوسط استجابات 
الأمهات كانت أعلى من متوسط استجابات الآباءء وإلى نوع المدرسة لصالح المدارس 
الخاصة؛ لآن متوسط استجابات الآباء الذين يدرسون ابناءهم في مدارس خاصة أعلى من 
متوسط استجابات الاباء الذين يدرسون ابناءهم بمدارس حكوميةء ولا توجد فروق ذات 
دلالة إحصائية تعزى إلى المستوى الصفي. 

ويمكن تسر هذه التحة بان الأمهات آكثر اتصالا مع لبي قرف الضاد رحن 
الآباء مما يتيح للامهات الاطلاع على الطرق والاستراتيجات التي يستخدمها معلمو غرف 
المصادر مثل: التقويم والتعزيز. 
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كسا فلت النتاتج على أن هتاك قزوقا ذات دل احضائية رى إلى وع المرتة 
لصالح المدارس الخاصة»ء أي أن أولياء امور طلبةالمدارس الخاصة يرون أن معلمي غرف 
المصادر يستخدمون استراتيجيات توافر الخدمات التربوية بشكل أفضل من طلبة المدارس 
الحكوميةء ويمكن تفسير هذه النتيجة بأن التفاعل الصفي بين المعلمين وأولياء مور الطلبة 
في المدارس الخاصة أكثر فاعلية؛ وذلك لأسباب منها: قلة عدد الطلبة في غرفة المصادرء 
وتىشديد المدارس الخاصة على معلمي غرف المصادر لاتباع أحدث طرق التدريس» وتركيزها 
على جودة التعليم؛ للمحافظة على سمعة المدرسة لاستقطاب المزيد من الطلبة.كما بينت 
النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى المستوى الصفي» ويمكن تفسير 
هذه النتيجة بأن ساليب معلمي غرف المصادر في التعامل مع الطلبة لا يختلف باختلاف 
الصف. 
التوصيات التربوية: 

فى ضوء نتائج الدراسة يوصى الباحث بما يأتى: 

١‏ العمل على إغداد دليل المحم يرقع من كقاءة المعلمين يساعد على تشيم الخدمات 
التربوية بغرفة المصادر للطلبة ذوي صعوبات التعلم. 
والحكومية. 

۳ ضرورة وجود فریق متعلد التخصصات: (معلم غرفة المصادرء ومعلم الصقفء 
وطبيب» وأخصائي ونفسي» وآخصائي اجتماعي» والمرشد التربوي) بحيث يكون العمل 
بصورة تعاونية في تشخیص صعویات التعلمء وتقرير أحقية الطالب في تلقي خدمات 
التربية الخاصة» ووضع برنامج التدريس العلاجي الملائم للتغلب على الصعوبات التي 
يعاني منها. 

؟. تيسير سبل التعاون فيما بين الأسرة وفريق التقويم متعدد التخصصاتء في تحديد 
نقاط القوة والضعف لدى الطالب» مع توضيح دور كل من المدرسة والأسرة في متابعة 
برنامج التدريس العلاجي وتنفيذه. 

9. تنظيم دورات تدريبية لمعلمي غرف المصادر للتعرف إلى أساليب التقويم الشمولي 
لصعوبات التعلم» والاتجاهات الحديثة في تدريس ذوي صعوبات التعلم» وكيفية التطبيق 
العملي على طلابهم داخل الغرفة. 

جرا فراسات تتبعي للا طقال ذوى وجات العم والذين استقادوا من خدمات 
غرف المصادر وملاحظة مدى التحسن في أداء هوّلاء الأطفال. 
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